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Korzyści Promocji: 

▪ Możliwość zmiany na wyższy pakiet – nawet o 3 poziomy 

▪ Brak Opłat Jednorazowych 

 
I. Definicje 
 

Abonent – Uczestnik Promocji, który w dniu przystąpienia do Promocji jest związany z Dostawcą Usług obowiązującą Umową.  

Promocja – warunki i zasady nabywania i świadczenia Usług i Usług Dodatkowych określone w niniejszym Regulaminie Promocji. 

Uczestnik Promocji – pełnoletnia osoba fizyczna, zamieszkała w zasięgu sieci Dostawcy Usług, na obszarach których, ze względów 
technicznych, możliwe jest korzystanie z tych Usług, która zawarła z Dostawcą Usług Umowę na świadczenie Usług na Promocyjnych 
Warunkach niniejszej Promocji. 

Pozostałe pojęcia pisane wielkimi literami mają znaczenie nadane im w Umowie, Regulaminie, Regulaminach Szczegółowych 
i Cennikach. 

II. Czas trwania Promocji i Uczestnicy Promocji 
 

1. Promocja oferowana jest od dnia 29.06.2022 r. do 31.08.2022 roku. Upływ okresu trwania Promocji nie pozbawia Uczestnika 
prawa do zawarcia Umowy na warunkach niniejszej Promocji. Umowa może zostać zawarta  jednak nie później niż w terminie 
14 dni od upływu okresu trwania Promocji oznaczonego w niniejszym punkcie.  

2. Uczestnikami Promocji mogą być wyłącznie Abonenci Dostawcy Usług, którzy w dniu przystąpienia do Promocji nie zalegają 
z płatnościami względem Dostawcy Usług z jakiegokolwiek tytułu oraz którzy związani są z Dostawcą Usług inną, ważną 
Umową na świadczenie Usługi Szerokopasmowego Dostępu do Internetu (Internet stacjonarny). 

3. Uczestnik Promocji zobowiązuje się do korzystania z usługi Szerokopasmowego Dostępu do Internetu (Internet stacjonarny) 
przez cały Okres Zobowiązania tej usługi. 

III. Zasady Promocji 
 

1. W ramach Promocji Abonent uzyskuje preferencyjne warunki świadczenia dla Usługi Internetowej w przypadku dokonania 
Zmiany Warunków świadczenia tych Usług polegającej na skorzystaniu z wyższego pakietu danej Usługi. 

2. Abonent zawierający Umowę na warunkach niniejszej Promocji, dla każdej ze Zmian Warunków świadczenia Usług 
wymienionych w punkcie 1 uzyskuje obniżenie opłaty Abonamentowej za docelową Usługę od ceny cennikowej, do wartości 
Opłaty Abonamentowej Usługi przed dokonaniem zmiany powiększonej o wartość podaną w Tabeli nr 1. 

3. Ceny podane w Regulaminie Promocji są cenami brutto. 

4. Wysokość Opłat Abonamentowych oraz Opłat Powiązanych (w przypadku Usługi Telewizji), wysokość Opłat Jednorazowych 
(opłat instalacyjnych i/lub aktywacyjnych), wartość udzielonej Ulgi, wartości Prędkości Maksymalnych, Minimalnych, Zwykle 
Dostępnych pobierania i wysyłania danych (dla Usługi Internetu stacjonarnego) - zostały przedstawione w Warunkach Umowy 
lub w Potwierdzeniu Zmiany Warunków Umowy, w przypadku dokonania zmiany Warunków Umowy za pomocą środków 
porozumiewania się na odległość. 

5. Warunkiem przyznania ulg określonych w Promocji i w Promocyjnych Warunkach Umowy jest zobowiązanie się Uczestnika 
Promocji do pozostania Abonentem Dostawcy Usług w zakresie wszystkich Usług wybranych w Promocji, za wyjątkiem Pakietów 
Premium i Usług Dodatkowych, przez Okres Zobowiązania, liczony od kolejnego, pełnego Okresu Rozliczeniowego.  

6. Prędkości pakietów Usługi Internetu Stacjonarnego użyte w niniejszym regulaminie oznaczają Deklarowane Prędkości 
pobierania danych w rozumieniu Regulaminu Szczegółowego Świadczenia Usługi Dostępu do Internetu przez Vectra S.A. 

Pakiety Usługi dostępu do Internetu określone w Tabeli nr 1 są ograniczone terytorialnie –nie wszystkie wymienione poniżej 
Usługi są dostępne we wszystkich Lokalizacjach. Z uwagi na odmienne technologie dostępne na poszczególnych obszarach, 
gdzie Dostawca Usług świadczy Usługę dostępu do Internetu, w ramach Ofert Usług, określonych w Tabeli nr 1, stosowane 
będą odpowiednio: 
 

Oferta Usług (Tabela 1)  
z pakietem Usługi dostępu do 

Internetu 

Odpowiednio Pakiet Usługi 
Dostępu do Internetu w 

Technologii HFC 

Odpowiednio Pakiet Usługi 
Dostępu do Internetu w 

Technologii GPON z łączami 
symetrycznymi 

Odpowiednio Pakiet Usługi 
Dostępu do Internetu w 

Technologii GPON z łączami 
niesymetrycznymi 

Pakiet 150Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 150Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 150/150Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 150/50Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 300Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 300Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 300/300Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 300/100Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 450Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 450Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 450/450Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 450/150Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 600Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 600Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 600/600Mb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 600/200Mb 
Internetu stacjonarnego 
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Pakiet 1,2Gb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 1,2Gb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 1/1Gb 
Internetu stacjonarnego 

Pakiet 1,2Gb/300Mb 
Internetu stacjonarnego 

 
Szczegółowe informacje dotyczące specyfikacji Usługi dostępu do Internetu w ramach wybranej przez Abonenta Oferty Usług 
zostaną określone w Warunkach Umowy. Informacje o dostępności technicznej pakietów można uzyskać pod numerem 601 601 
601 (opłata wg stawek operatorów) oraz w Biurach Obsługi Klienta Vectra. 

 

Tabela nr 1: Zmiana Pakietów Internetu / Telewizji 

Zmiana Usługi 
Wartość wzrostu Opłaty Abonamentowej i 

Powiązanej 
Okres 

Zobowiązania 

z dowolnej prędkości 
na 150 Mb/s 

10 zł 24 miesiące 

z dowolnej prędkości 
na 300 Mb/s 

20 zł 24 miesiące 

z dowolnej prędkości 
na 600 Mb/s 

25 zł 24 miesiące 

z prędkości 100 Mb/s 
na 300 Mb/s 

10 zł 24 miesiące 

z prędkości 150 Mb/s 
na 450 Mb/s 

15 zł 24 miesiące 

z prędkości 150 Mb/s 
na 600 Mb 

20 zł 24 miesiące 

z prędkości 300 Mb/s 
na 450 Mb/s 

10 zł 24 miesiące 

z prędkości 300 Mb/s 
na 600 Mb/s 

15 zł 24 miesiące 

z prędkości 300 Mb/s 
na 1,2 Gb/s 

25 zł 24 miesiące 

z prędkości 450 Mb/s 
na 600 Mb/s 

10 zł 24 miesiące 

z prędkości 450 Mb/s 
na 1,2 Gb/s 

20 zł 24 miesiące 

z prędkości 600 Mb/s i powyżej 
na 1,2 Gb/s 

15 zł 24 miesiące 

z pakietu Stalowego 
na pakiet Srebrny 

15 zł 24 miesiące 

z pakietu Stalowego 
na pakiet Złoty 

30 zł 24 miesiące 

z pakietu Stalowego 
na pakiet Platynowy 

45 zł 24 miesiące 

z pakietu Stalowego 
na pakiet Super Film&Sport 

80 zł 24 miesiące 

z pakietu Srebrnego 
na pakiet Złoty 

15 zł 24 miesiące 

z pakietu Srebrnego 
na pakiet Platynowy 

30 zł 24 miesiące 

z pakietu Srebrnego 
na pakiet Super Film&Sport 

65 zł 24 miesiące 

z pakietu Złotego 
na pakiet Platynowy 

15 zł 24 miesiące 

z pakietu Złotego 
na pakiet Super Film&Sport 

50 zł 24 miesiące 

z pakietu Platynowego 
na pakiet Super Film&Sport 

35 zł 24 miesiące 

 
  



www.vectra.pl
Infolinia sprzedażowa: 601 601 601

IV. Postanowienia końcowe 
 

1. Dostawca Usług zastrzega sobie, w trakcie obowiązywania Promocji, możliwość zmiany czasu jej trwania, określonego w pkt. II 
(wydłużenie lub skrócenie terminu zakończenia promocji, w związku z uwarunkowaniami organizacyjnymi, technicznymi). 
Szczegółowa informacja dostępna jest pod numerem Infolinii 601 601 601, w Salonach Firmowych i Biurach Obsługi Klienta 
Dostawcy Usług oraz na Stronie WWW Dostawcy Usług. Zmiana czasu obowiązywania. Promocji nie ma jednak wpływu na treść 
i warunki Umów zawartych uprzednio z Abonentami na warunkach Promocji. 

2. Regulamin Promocji nie wyłącza możliwości zawarcia Umowy z Dostawcą Usług na zasadach ogólnych (Standardowe Warunki 
Umowy). 

3.  Abonent oświadcza, że zapoznał się z treścią Regulaminu Promocji i go akceptuje. Odpowiednie zobowiązania, o których mowa 

w niniejszym dokumencie Abonent potwierdzi własnoręcznym podpisem. 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

data i czytelny podpis Uczestnika Promocji 


